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Викладач Пономаренко Тетяна Ігорівна   
Білоцерківський фаховий коледж Університету «Україна» 

Форма навчання денна/заочна, спеціальність 081 Право 

Курс 2, група ПЗ-23-1фмб-bc; ПЗ-23.2-1фмб-bc 

Навчальна дисципліна Психологія спілкування 

Вид заняття лекція 

Тема заняття Професійне вигорання фахівців в процесі спілкування 

Дата 16.04.2025 р. Початок заняття 10.00  онлайн в ZOOM 

 

Короткий аналіз відкритого заняття 

Лекційне заняття проведено відповідно до тематичного плану робочої навчальної 

програми дисципліни «Психологія спілкування». Лекція на тему «Професійне вигорання в 

процесі спілкування» відбулася на високому професійному рівні. Обрана тема є 

надзвичайно актуальною для здобувачів освіти спеціальностей «Право», оскільки така 

професійна діяльність передбачає високий рівень міжособистісної комунікації, 

емоційного залучення та відповідальності, що підвищує ризик емоційного вигорання. 

Лекційне заняття мало чітко сформульовану мету, що забезпечило належну 

концентрацію уваги студентів на ключових аспектах теми та сприяло логічному, 

структурованому викладу матеріалу. Основною метою заняття було ознайомлення 

студентів із поняттям професійного вигорання, його психологічними механізмами, 

стадіями розвитку, а також з превентивними стратегіями та техніками саморегуляції в 

умовах емоційно напруженого спілкування. 

У ході лекції було послідовно висвітлено всі основні елементи плану заняття: 

спочатку розглянуто теоретичні основи поняття професійного вигорання, його історію 

вивчення та наукове обґрунтування, далі – зосереджено увагу на специфіці проявів 

вигорання в різних професійних контекстах (право, психологія, фінанси). Наступний блок 

був присвячений аналізу причин і факторів та груп ризику, що сприяють виникненню 

цього стану, а завершальною частиною стали прикладні поради щодо профілактики та 

подолання професійного вигорання, включаючи техніки релаксації, тайм-менеджменту та 

розвитку емоційного інтелекту. 



Матеріал подавався зрозумілою, доступною мовою з урахуванням специфіки кожної 

спеціальності. Лектор вдало використовував міждисциплінарний підхід, пояснюючи 

поняття на перетині психології, права та економіки. Значну увагу було приділено 

практичним прикладам, зокрема опису типових комунікативних ситуацій, у яких 

професійне вигорання проявляється найбільш виразно. Це сприяло глибшому розумінню 

студентами власного професійного майбутнього та важливості особистої стресостійкості. 

Під час заняття було використано сучасні мультимедійні засоби: презентацію з 

інфографікою, відеофрагменти з професійного середовища та результати опитування 

студентів щодо власного рівня стресу. Це сприяло підвищенню інтересу та мотивації до 

вивчення теми, забезпечило якісну візуалізацію та залучення до інтерактиву. Окремо 

варто відзначити організацію обговорення з елементами рефлексії, що дозволило 

студентам усвідомити власний досвід і набути навичок емоційного самоспостереження. 

У результаті лекційного заняття студенти отримали не лише теоретичні знання, а й 

практичні інструменти для збереження психологічного благополуччя у професійному 

спілкуванні, що є важливою складовою їхньої професійної компетентності. 

Висновки 
1.Лекційне заняття було проведено на високому науково-методичному рівні. 

Розкрита тема є ключовою для формування психологічної та емоційної готовності до 

майбутньої професійної діяльності. Структура лекції, логіка викладу, міждисциплінарний 

підхід, практична орієнтованість та використання інтерактивних методів сприяли 

ефективному засвоєнню навчального матеріалу. Запропоновані методичні підходи можуть 

бути успішно застосовані в подальшій педагогічній практиці. 

2.Рівень проведення заняття: високий. 

 

Пропозиції щодо вдосконалення рівнів проведення відкритого заняття: 

методичного стимулювати студентів більш активно долучатись до виконання 

завдань та перегляду додаткових матеріалів по темі на платформі Інтернет-підтримки 

освітнього процесу Moodle 

 

Відкрите заняття відвідали:  

викладач циклової комісії правових дисциплін, Ярослав ТОВПИШКО 

викладач циклової комісії соціально-гуманітарних дисциплін Наталія ПАСІЧНИК 

директор коледжу Вікторія КОВАЛЬ 

 

Думка лектора: 

З висновками комісії погоджуюсь., всі зауваження приймаються. 

 

З відгуком ознайомлена: «18» квітня 2025 року      ________     Тетяна ПОНОМАРЕНКО 

 

Результати відвідування відкритого заняття обговорені на засіданні циклової комісії 

соціально-гуманітарних дисциплін Протокол № 8 від 30.04. 2025 р. 

 

Голова циклової комісії правових дисциплін        ___________ Марія ЛУКІЯНЧУК 

 


